INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27.04.2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej Rozporzadzeniem, informujemy jak ponize;j.

Tozsamosc i dane kontaktowe administratora

Podane przez Panig/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez Insurance Joint-Stock Company
DallBogg: Life& Health AD NIP: 200299615 Adres: 1, G.M. Dimitrov Blvd.1172 Sofia, Bulgaria

Tel: 4359 2 40 26 476; email: rodo.pl@dallbogg.com
Dane kontaktowe inspektora ochrony danych

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych (10D), z ktérym mozna kontaktowac sie we wszystkich
sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych pod adresem pocztowym siedziby Administratora, elektronicznie
poprzez adres e-mail: iod.pl@dallbogg.com, lub poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie
internetowej www.dallbogg.pl.

Cele przetwarzania danych osobowych i podstawa prawna
Podanie przez Panig/Pana dane mogg by¢ przetwarzane w celu

e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego
(podstawa prawna — art. 6 ust 1 pkt b) i pkt c) oraz art. 9 ust 2 pkt a) Rozporzadzenia),

e rozpatrywania reklamacji, zgodnie z przepisami o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego (podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO);

e realizacji marketingu bezposredniego produktow i ustug, w celu analitycznym i statystycznym, w
tym profilowania gdzie marketing bezposredni i mozliwos¢ dokonywania analiz i statystyk s3
prawnie uzasadnionym interesem Administratora (podstawa prawna - art. 6 ust 1 pkt f)
Rozporzadzenia),

e wypetniania przez Administratora obowigzkéow wynikajgcych z przepiséw prawa i umow
miedzynarodowych, a takze w celu przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym, co jest
prawnie uzasadnionym interesem Administratora i wymaga przetwarzania danych, obrony praw i
dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowg ubezpieczenia w ramach realizacji prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (podstawa prawna — art. 6 ust 1 pkt f) Rozporzadzenia).

Podstawg prawng przetwarzania podanych przez Panig/Pana danych szczegdlnych kategorii, zwtaszcza
danych dotyczacych stanu zdrowia, o ile zostaty pozyskane, we wskazanych celach ich przetwarzania, jest
wyrazona przez Panig/Pana wyrazna zgoda.

Odbiorcy danych i kategorie odbiorcow

Podane przez Panig/Pana dane osobowe, o ile jest to zasadne, mogg zosta¢ udostepnione m.in. innym
zaktadom ubezpieczen, zaktadom reasekuracji, ktore reasekuruje dang umowe ubezpieczenia, podmiotom



Swiadczacym ustugi prawne, placéwkom medycznym. Ponadto, Pani/Pana dane mogg zosta¢ przekazane
podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in.: agentom
ubezpieczeniowym, warsztatom naprawczym, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji
naleznosci, likwidacji szkdéd, obstugi polis, reklamacji, call center, centrom telefonicznym, podmiotom
Swiadczgcym ustugi pocztowe, dostawcom ustug IT, osobom swiadczgcym ustugi medyczne.

Mozliwos¢ przekazania danych poza obszar Europejski Obszar Gospodarczy

Pani/Pana dane osobowe w uzasadnionych przypadkach mogg zostaé przekazane podmiotom majgcym
siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG). Jezeli ww. kraje nie zostaty uznane przez
Komisje Europejskg za zapewniajgce odpowiedni stopier ochrony danych osobowych, Administrator
wdraza odpowiednie zabezpieczenia w celu zapewnienia wtasciwego stopnia ochrony Pani/Pana danych.
Nalezg do nich w szczegdlnosci standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska
oraz wigzace reguty korporacyjne zatwierdzone przez witasciwy organ nadzoru. Powyzsze Srodki stuzg
realizacji Pani/Pana praw dotyczgcych danych osobowych oraz zapewnieniu skutecznej ochrony prawnej.

Okres przechowywania danych osobowych

Podane przez Panig/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia ewentualnych
roszczen lub wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepisdw prawa i uméw
miedzynarodowych.

Prawo zadania dostepu do danych, prawie cofniecia zgody, prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do tresci swoich danych, zgdania ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie,
w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora,
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, wycofania zgody w zakresie, w jakim
podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda, oraz przenoszenia danych osobowych tj. do
otrzymania od Administratora informacji o przetwarzanych danych osobowych, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, w zakresie, w jakim Pani/ Pana
dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia lub na podstawie zgody.
Przekazane dane osobowe moze Pani/Pan przestaé¢ innemu administratorowi danych.

Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy ubezpieczenia, jak réwniez moze wynikac z przepiséw
prawa — brak podania tych danych moze uniemozliwi¢ zawarcie umowy ubezpieczenia. Podanie danych do
celéw marketingowych jest dobrowolne.

Automatyczne podejmowanie decyzji i profilowanie

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, decyzje dotyczace Pani/Pana mogg by¢
podejmowane w sposdb zautomatyzowany (bez wptywu cztowieka). Decyzje te mogg dotyczy¢ oceny
ryzyka ubezpieczeniowego, wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, marketingu bezposredniego wtasnych
produktéw Administratora.



Powyzisze decyzje bedg wydawane w sposéb zautomatyzowany, w oparciu o wynik oceny ryzyka
ubezpieczeniowego, dokonywanej przy wykorzystaniu profilowania. Podstawg oceny bedg Pani/Pana
dane osobowe zawarte we wniosku, a takze pozyskane z innych zrédet, takich jak umowy ubezpieczenia
lub historia szkodowa. Kategorie danych uwzglednianych w procesie profilowania dotyczg przedmiotu
ubezpieczenia, prawdopodobienstwa wystapienia szkody oraz innych czynnikéw, wptywajacych na wzrost
ryzyka ubezpieczeniowego. Im wyzsze prognozowane ryzyko, tym wyzsza bedzie wysokos¢ sktadki. W
zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej
decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do uzyskania interwencji cztowieka (tj. przeanalizowania
danych i podjecia decyzji przez cztowieka).



